
REKLAMÁCIÓS JEGYZŐKÖNYV

A reklamáció tárgya (kereskedelmi elnevezés): …..................................................................................… 

A reklamációval érintett terméktulajdonság leírása: .........................................................……………………. 

…........................................................................................................................................................……… 

…........................................................................................................................................................……… 

…........................................................................................................................................................……… 

Követelés / A reklamáció rendezésére tett javaslat: …………....……………………………………………………………. 

…........................................................................................................................................................……… 

szám:  …..........................  napon: ………….......................…………… Értékesítési nyugta: 

Reklamáló: ………........................................................ 

………........................................................ 

………........................................................ 

………........................................................ 

Cégnév / Név:

Címe: 

Kapcsolattartó személy: 

Telefonos elérhetőség: 

E-mail: ………........................................................ 

A reklamáció beérkezésének dátuma: ….............................………………………………..……………………………..…

Mellékelt reklamált áru: IGEN / NEM Fotódokumentáció mellékelve: IGEN / NEM

A reklamáló aláírása és neve: …………………………….…..............................………………………..……………………. 

A LANIT PLAST s.r.o. képviselőjének aláírása és neve: .............................………………………..………………… 

Kérjük, csatolja a vásárlási blokk másolatát a reklamációs jegyzőkönyvhöz, vagy a reklamált áruról 
készült fotódokumentációt, ha a reklamált áru nem csatolható a reklamációs jegyzőkönyvhöz. A 
fotódokumentációnak tartalmaznia kell a hiba átfogó képét és részleteit. A fotódokumentáció 
követelménye nem vonatkozik azokra az esetekre, amikor a csomagból hiányzik egy alkatrész. 

A kitöltött eredeti példányt a vevő, a másolatot a LANIT PLAST, s.r.o. veszi át.

www.LANITPLAST.hu 
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